De Cliéntenvertrouwenspersoon is er voor jou!

De cliéntenvertrouwenspersoon houdt een

wekelijks telefonisch vragenuur op:

» Woensdag tussen 09.00 en 10.00 uur.
» Donderdag tussen 16.00 en 17.00 uur.

Telefoon: 06 — 21 64 43 32

Sinds 1 januari 2020 ben ik, Hélene de Zeeuw, de cliéntenvertrouwenspersoon
voor de Wet zorg en dwang (Wzd).
Ik ben onafhankelijk en niet in dienst van De Okkernoot.

De Wzd gaat over onvrijwillige zorg. Onvrijwillige zorg is zorg waar jij het niet
mee eens bent. De Wzd regelt jouw rechten hierbij.

Heb je vragen over de zorg die jij of jouw naaste krijgt?

Bel mij dan gerust tijdens het telefonisch vragenuur of tijdens een ander moment
op mijn werkdagen.

Hélene de Zeeuw

Cliéntenvertrouwenspersoon

Telefoon: 06 - 21 64 43 32

Werkdagen: dinsdag — woensdag - donderdag - vrijdag
Mail: h.dezeeuw@hetlsr.nl

Meer informatie kun je vinden op de website van De Okkernoot en
op www.dwangindezorg.nl.
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